PARLAMENTUL ROMANIEI

SENAT CAMERA DEPUTATILOR
LEGE
privind organizarea, functionarea si administrarea Ghiseului Unic pentru
Diaspora

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege

CAPITOLUL I - Dispozitii generale
Art. 1

(1) Prezenta lege reglementeaza organizarea, functionarea si administrarea Ghiseului
Unic pentru Diaspora, denumit Tnh continuare GUD.

(2) GUD este sistemul national unic de informare, consiliere si orientare a cetatenilor
romani cu domiciliul sau resedinta in strainatate care intentioneazd s3 se restabileasca.

(3) GUD reprezinta instrumentul esential de coordonare si integrare a serviciilor publice
destinate reintoarcerii si reintegrarii cetatenilor romani din striindtate, precum si de
monitorizare a impactului acestor servicii asupra pietei muncii, sistemului educational si
dezvoltarii economice.

(4) Scopul GUD este reprezentat de cresterea accesibilitatii, coerentei si eficientei
serviciilor publice destinate cetatenilor romani din strainatate care doresc s& revina in
tara, prin simplificarea interactiunii acestora cu administratia publicd centrald si local3.

(5) GUD asigura accesul beneficiarilor la informatii clare, actualizate si integrate privind
serviciile publice relevante pentru reintoarcere si reintegrare, precum si la mecanismele
necesare pentru accesarea acestor servicii.

(6) Serviciile furnizate prin GUD sunt gratuite pentru beneficiari.

Art. 2
(1) In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) beneficiar - cetdtean roméan cu domiciliul sau resedinta in striindtate care solicit3,
acceseaza sau utilizeaza serviciile oferite prin GUD;

b) ghiseu unic - ansamblul de servicii integrate de informare, consiliere si orientare,
furnizate printr-o platforma electronica nationald si prin puncte fizice de contact, care
permit beneficiarilor s& obtina, printr-un singur punct de acces, informatii si sprijin
privind formalitatile administrative, integrarea pe piata muncii, integrarea copiilor in
sistemul educational, recunoasterea diplomelor si calificdrilor, programele
guvernamentale si facilitatile existente, sprijinul antreprenorial si accesul la locuint;

c¢) servicii de consiliere administrativd - servicii prin care beneficiarii sunt informati si
sprijiniti cu privire la documentele si procedurile necesare stabilirii in Romé&nia, inclusiv



de sanatate;

d) servicii de integrare pe piata muncii - servicii de informare, consiliere si mediere
privind locurile de munca disponibile, conditiile de angajare, drepturile si obligatiile
lucratorilor, precum si accesul la masuri active de ocupare;

e) servicii de integrare educationala - servicii de informare si consiliere privind inscrierea
si transferul copiilor in sistemul de nvatamant preuniversitar si universitar din Roméania,
inclusiv recunoasterea studiilor efectuate in strainatate si masurile de sprijin educational;

f) servicii de recunoastere a diplomelor si calificarilor - servicii de informare si orientare
privind procedurile de recunoastere si echivalare a diplomelor, certificatelor si calificarilor
profesionale obtinute in strainatate;

g) servicii de sprijin antreprenorial - servicii de informare si consiliere privind programele
de sprijin pentru antreprenorial, inclusiv cele destinate persoanelor repatriate, accesul la
finantare, facilitati fiscale si proceduri de infiintare a intreprinderilor;

h) servicii de sprijin pentru locuire - servicii de informare si consiliere privind programele
guvernamentale si locale de sprijin pentru achizitionarea sau inchirierea unei locuinte,
precum si alte instrumente de sprijin in domeniul locuirii.

(2) Pentru serviciile prevazute la alin. (1) lit. d)-f), la cererea beneficiarului, personalul
prevazut la art. 4 oferd sprijin in redactarea si pregétirea documentatiei relevante si in
transmiterea documentatiei catre autoritatile relevante. Cererea beneficiarului se va
solutiona in termen de 60 de zile.

CAPITOLUL II - Organizarea Ghiseului Unic pentru Diaspora
Art. 3

(1) GUD este o platforma electronicad publica, operata la nivel national si integratd in
infrastructura digitala guvernamentala.

(2) GUD are caracter public si este accesibil in mod gratuit prin intermediul platformei
digitale diaspora.gov.ro.

(3) Prin intermediul platformei digitale diaspora.gov.ro, beneficiarii pot transmite cereri,
documente si solicitari de informatii de la distantd, in vederea initierii si deruldrii
procedurilor aferente serviciilor publice accesibile prin GUD

(4) in GUD si in platforma digitald diaspora.gov.ro se regasesc informatii referitoare la:
a) procedurile si documentele necesare stabilirii in Romania;

b) serviciile de integrare pe piata muncii;

c) serviciile de integrare educationala pentru copii;

d) procedurile de recunoastere a diplomelor si calificarilor;

e) programele guvernamentale si facilitdtile existente pentru cetatenii roméani din
strainatate;

f) programele de sprijin antreprenorial;
g) programele si masurile de sprijin pentru achizitionarea sau inchirierea unei locuinte;
h) sistemul de pensii;

i) sistemul fiscal si referitoare la evitarea sau eliminarea dublei impuneri;
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j) alte servicii relevante pentru reintoarcere si reintegrare.

(4) Serviciile furnizate prin GUD pot fi accesate atat online, cat si prin puncte fizice de
contact organizate in cadrul misiunilor diplomatice si oficiilor consulare ale Romaniei,
precum si in cadrul structurilor desemnate din cadrul institutiei prefectului, acestea din
urma functionand cu un numar minim de 3 posturi.

Art. 4

(1) Coordonarea la nivel national a GUD este asigurata de Departamentul pentru Romanii
de Pretutindeni, iIn colaborare cu Ministerul Afacerilor Externe, Muncii, Familiei,
Tineretului si Solidaritatii Sociale, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Economiei,
Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului, Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei, Agentia Nationald de Administrare Fiscala si alte autoritdti publice
centrale cu atributii iTn domeniile vizate.

(2) Departamentul pentru Romanii de Pretutindeni indeplineste atributiile de autoritate
responsabilda pentru dezvoltarea, administrarea si suportul operational al GUD si al
platformei diaspora.gov.ro.

(3) in vederea functiondrii GUD, autorititile publice centrale prevazute la alin. (1)
desemneaza structurile si persoanele responsabile cu furnizarea si actualizarea
informatiilor In platforma si cu asigurarea consilierii de specialitate.

Art. 5

(1) in cadrul GUD se organizeaz3, la nivel central, un serviciu de consiliere integrats,
care asigura, prin personal de specialitate, raspunsuri la solicitdrile beneficiarilor,
orientarea acestora catre institutile competente si monitorizarea parcursului
administrativ al cazurilor complexe.

(2) Misiunile diplomatice si oficiile consulare ale Romaniei asigurd, in limita resurselor
disponibile, puncte de contact GUD, care ofera informatii de prim nivel si sprijin pentru
utilizarea platformei diaspora.gov.ro.

(3) Autoritatile administratiei publice locale organizeazd, in colaborare cu Departamentul
pentru Romanii de Pretutindeni si in coordonare cu institutia prefectului, puncte locale
de informare GUD, in special in unitatile administrativ-teritoriale cu un numar
semnificativ de cetateni reintorsi.

CAPITOLUL III - Functionarea Ghiseului Unic pentru Diaspora
Art. 6

(1) Autoritatile publice centrale cu atributii in domeniile vizate de prezenta lege au
obligatia de a inregistra in GUD informatii despre toate serviciile publice relevante pentru
reintoarcerea si reintegrarea cetatenilor roméani din striindtate.

(2) Autoritdtile prevazute la alin. (1) au obligatia de a asigura corectitudinea si
actualitatea informatiilor inregistrate in GUD si de a le actualiza ori de céte ori intervin
modificari.

(3) Fiecare autoritate publicd centrald desemneaza, prin act administrativ intern, o
persoana responsabild cu gestionarea procesului de inregistrare si actualizare a
informatiilor in GUD, care va colabora direct cu Departamentul pentru Roménii de
Pretutindeni.



|gOMANL
R N
bt

Art. 7

Infon:n‘[atiile inregistrate in GUD includ, in mod obligatoriu, pentru fiecare categorie de
servicii:

a) descrierea serviciului si scopul acestuia;

b) cadrul legal de reglementare;

c) institutiile competente si datele de contact;

d) pasii necesari pentru accesarea serviciului, inclusiv documentele solicitate;

e) termenele de solutionare;

f) eventualele conditii de eligibilitate;

g) programele si facilitdtile specifice destinate cetdtenilor roméni din strdindtate sau
persoanelor repatriate;

h) alte informatii relevante pentru beneficiari.

Art. 8
(1) Prin intermediul GUD se asigurad, in mod integrat, urmatoarele tipuri de servicii:

a) consiliere administrativa privind documentele si procedurile necesare stabilirii in
Roménia;

b) informare si orientare privind integrarea pe piata muncii, inclusiv accesul la masuri
active de ocupare si la servicii de mediere;

c) informare si consiliere privind integrarea copiilor in sistemul educational, inclusiv
recunoasterea studiilor efectuate in strainatate si masurile de sprijin educational;

d) informare si orientare privind recunoasterea diplomelor si calificarilor profesionale
obtinute in strainatate;

e) informare privind programele guvernamentale si facilitatile existente pentru cetatenii
romani din straindtate si pentru persoanele repatriate;

f) orientare privind accesarea programelor de sprijin antreprenorial, inclusiv cele
destinate diasporei;

g) consiliere si asistenta pentru accesarea programelor de sprijin destinate achizitionarii
sau inchirierii unei locuinte, inclusiv a programelor guvernamentale sau locale existente;

h) informare cu privire la sistemul de pensii din Romania, inclusiv cu privire la procedurile
de transfer a pensiilor;

i) informare cu privire la sistemul fiscal din Romania, inclusiv cu privire la aspecte ce tin
de evitarea sau eliminarea dublei impuneri.

(2) Serviciile prevazute la alin. (1) se furnizeaza in limba roména si, dupa caz, in alte
limbi de circulatie internationald, n conditiile stabilite prin normele metodologice de
aplicare a prezentei legi.

Art. 9
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(1) Departamentul pentru Romanii de Pretutindeni poate realiza, singur sau in colaborare
cu alte institutii publice ori cu mediul academic, studii si analize privind eficienta, costurile
si modalitatile de imbunatatire a serviciilor furnizate prin GUD.

(2) Pe baza studiilor si analizelor prevazute la alin. (1), Departamentul pentru Romanii
de Pretutindeni elaboreaza propuneri de eficientizare si extindere a serviciilor destinate
cetatenilor romani din strainatate care doresc sa revina in tard.

CAPITOLUL 1V - Sanctiuni
Art. 10

(1) Neindeplinirea obligatiilor de inregistrare si actualizare a informatiilor in GUD de cétre
conducatorii autoritatilor publice centrale prevazute la art. 7 alin. (1) constituie
contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 50.000 lei.

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la alin. (1) se fac de
catre personalul imputernicit din cadrul Departamentului pentru Roméanii de Pretutindeni.

(3) Contraventiilor prevazute in prezenta lege le sunt aplicabile dispozitile Ordonantei
Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(4) Sumele provenite din amenzile aplicate pentru contraventiile prevazute de prezenta
lege se fac venit integral la bugetul de stat.

CAPITOLUL V - Dispozitii finale
Art. 11

Cheltuielile aferente operationalizarii GUD si ale platformei digitale diaspora.gov.ro,
precum si cele necesare punerii in aplicare a prevederilor prezentei legi se suporta din
bugetul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei.

Art. 12

(1) In termen de maximum 90 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei legi, prin
hotdrére a Guvernului, la propunerea Departamentului pentru Romaénii de Pretutindeni
si a Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei, cu consultarea prealabild a autoritatilor
publice centrale implicate, se aproba arhitectura aplicatiei informatice GUD si a
platformei diaspora.gov.ro.

(2) Arhitectura prevazuta la alin. (1) reprezinta cadrul unitar de dezvoltare si operare al
acestora si cuprinde, in mod obligatoriu:

a) arhitectura functionald, care stabileste structura componentelor aplicatiei si modul de
interactiune intre acestea, inclusiv mecanismele de inregistrare, consultare si raportare
a serviciilor;

b) arhitectura tehnica, care defineste infrastructura hardware si software necesarg,
standardele de interoperabilitate, precum si cerintele de securitate ciberneticid si
protectie a datelor;

c) arhitectura de integrare, care reglementeaza modul de interconectare cu alte sisteme
informatice guvernamentale si europene, cu respectarea principiilor de interoperabilitate.




Art. 13

In termen de 180 de zile de la data intrarii in vigoare a hotarérii previzute la art. 13 alin.
(1), Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei si Departamentul pentru Romanii de
Pretutindeni aproba, prin ordin comun al conducatorilor sai, metodologia de functionare
a GUD, inclusiv normele privind modalitatea de furnizare a serviciilor de consiliere si
orientare, standardele de calitate si indicatorii de performanta.

Art. 14

Prezenta lege intra in vigoare la 30 de zile de la data publicérii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea 1.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romaniei, cu respectarea prevederilor art.
75 si ale art. 76 alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicata.

Presedintele Senatului Presedintele Camerei Deputatilor



